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 یاقتصاد با چالش ها ۱۹دیکوو یمار یب لیدل به
فرصت  انیم نیروبرو گشته است اما در ا یبزرگ
 تواندیم دیجد طیوجود دارد. شرا زین ییها

 یاز استعدادها برا یمخزن بزرگتر  جادیباعث ا
شود. سازمان  کینزد یاندهیدر آ رویاستخدام ن

موضوع واقف هستند  نیا تیها همواره بر اهم
افراد موجود  نیاستخدام بهتر ت،یموفق دیکه کل

امر آماده باشد  نیا یکه برا یاست. هر سازمان
 روشیپ یکار بوده و در ماه ها یرویبرنده بازار ن

. در دیخود را حفظ نما یتواند قدرت رقابت یم
در اروپا  یشغل یجستجو یحال حاضر موتورها

را گزارش  یشغل غاتیتبل ریکاهش چشمگ
 زین طیشرا نیکه در ا یانیکارفرمااند، اما نموده

خود را حفظ  یاستخدام یهاتیاستمرار فعال
 سود خواهند برد. ندینما

به فاصله  یبهداشت نیکه متخصص ییآنجا از
از  یکیکنند  یم هیتوص یاجتماع یگذار 

 یروش ها ینیگزیجا یشنهادیپ یراهکارها
 یهابا مصاحبه یانانس یرویانتخاب ن نیآنلا

 وعیاست. در کنار کمک به کنترل ش یحضور 
 تالیجید یکرونا، استفاده از روش ها یمار یب
به  ییکارا هبودب یبرا یادیز یایتواند مزا یم

 همراه داشته باشد.

ماهر  یانسان یرویبزرگ کمبود ن یهاسازمان در
بروز  د،یتول تیمنجر به کاهش ظرف تواندیم

 جهیتوقف رشد و در نت ،یبانیمشکلات پشت
و در خطر افتادن تداوم  یآت یکاهش درآمدها

از سازمان ها  یار یکسب و کار شود. بس اتیح
 یمار یخود به خاطر ب فیمجدد وظا یبا طراح

اما ضرورت دارد تا  اندکرونا مواجه بوده 
بلندمدت،  یحفظ بقا یها براسازمان

. رندیکار خود بگ یرویدرباره ن یدرست ماتیتصم
 ایو  دیدر کوتاه مدت، استخدام کارکنان جد

ارتباط از راه دور ممکن است مشکل به  لیتسه
 یبرا تواندیمسئله م نیاما ا د،ینظر آ
فرصت به منظور  کیبه عنوان  انیکارفرما

تر به شمار و اثر بخش دیجد یهاروش یفمعر
 رود.

از  یبیاز ترک ایدر سطح دن انیاز کارفرما یار یبس
انتخاب  یبرا یمصاحبه استخدامرزومه و 

رزومه و  نیکنند. ارتباط ب یکارکنان استفاده م
است  نییپا اریبس یعملکرد فرد در شغل واقع

 بیترت نی(. به هم1تا 0در بازه  0.1 ی)هم بستگ
با  0.18تنها  زین افتهیساختار یمصاحبه شغل

 دارد. یبستگفرد هم شدهینیبشیپ یشاثربخ

 ینقطه مقابل استفاده مناسب از ابزار ها در
و  یادراک ییتوانا یآزمون ها لیاز قب یابیارز

خود  یروهایبزرگ با ترک ن یاز شرکت ها یار یبس شیماه پ کیحدود 
 شدمیمتوقف  یاستخدام یها تیفعال طیشرا نیمواجه شدند. اگر در ا

 .شدندیروبرو م رویبا کمبود ن عیاز صنا یار یبود که بس نیا جهینت
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معنادار  یبه شکل تیشخص یآزمون ها
 ینیبشیپ ی( برا0.6تا  0.4) یشتر یب یبستگهم

 یم جادیکار ا طیافراد در مح یعملکرد شغل
 نیدر صورت استفاده آنلا یابزارها حت نیکنند. ا

و انتخاب  یابیارز یها تیفعال ییاکار توانندیم
 دهند. شیسازمان ها افزا یرا برا یانسان یروین

و آزمون  تیشخص یآزمون ها یبرگزار  امکان
مدت  نیبه صورت آنلا یادراک ییتوانا یها

ها است که وجود دارد اما همه سازمان یادیز
 یبزرگ استفاده نم اسیابزارها در مق نیاز ا

 یتیریمشاغل مد یابزارها عمدتاً برا نیکنند. ا
 یمورد استفاده قرار م یمشاغل دفتر  ایو 

و  یابیارز یکانون ها یزار . امکان برگرندیگ
 یبرا نیبه صورت آنلا زین ییویدیمصاحبه و

 شده وجود دارد.غربال انیمتقاض

 یو آزمون ها تیشخص یاز آزمون ها استفاده
 اتمیمنجر به اتخاذ تصم یادراک ییتوانا

. رزومه به شوندیم یتر اثربخش یاستخدام
 لیتکم یکه توسط فرد متقاض یعنوان سند

 یاطلاعات واقع رندهیلزوما دربرگ شودیم
از  زین یاستخدام ی. مصاحبه هاستین

 کهچرا  ستندیبرخوردار ن ییبالا یاثربخش
 ییمنجر به کاهش کارآ یرعمدیغ یها یر یسوگ
 شود. یو انتخاب کارکنان م یابیارز ندیفرآ

سال ها است که توسط  یاز دورکار  استفاده
بزرگ مورد استفاده قرار گرفته و  یشرکت ها

 یسازمان ها با دورکار  نیاز کارکنان در ا یار یبس
 یآشنا هستند. با استفاده از آزمون ها

 یم انیمعتبر کارفرما تیشخص
را که قادر هستند با  یتوانند کارکنان

کمتر به شکل  یحضور تعاملات 
 نطوریکنند و هم رمناسب کا

 میکه بدون نظارت مستق یکارکنان
شوند  یم یدچار مشکلات عملکرد

 یاطلاعات برا نیکنند. ا ییشناسا
 یدورکار  امیکه در ا یسرپرستان

دارند  یشتر یب یها تیمسئول
 است. دیمف اریبس

 نیاز ا دیها باسازمان یتمام
داشته باشند که  یمطلب آگاه
 20در  یمنابع انسان یتحولات فناور 

مورد  یابزارها یسال گذشته تمام
 یرویدرباره ن یر یگمیتصم یبرا ازین

 طیدر شرا یرا حت یانسان
فراهم نموده  یاجتماع یگذار فاصله

 روسیو یر یگهمه طیاست. در شرا
 یاز ابزارها دیها باکرونا، سازمان

نموده و  یشتر یموجود استفاده ب
ها در و ارزش افزوده آن ییکارا

 ییرا شناسا یاستخدام ماتیتصم
 کنند.

و انتخاب مستمر کارکنان و  یابیارز 
 یدرباره افراد برا یر یگمیبهبود تصم

است؛ به  یها ضرور سازمان یتمام
 !یبحران جهان طیخصوص در شرا

 



 

 

 

 

 

 

 

ه منابع فعال در حوزه ارزیابی و توسع،( یانانسانی ایرانسرمایه  رسا )رشدموسسه 
رونا به یاری بحران کا در الکترونیک خود آماده است تبا راهکارها و خدمات  ،نیانسا

وکار خود در کسب تیر یدرباره مد شتریکسب اطلاعات ب یبرا سازمان شما بشتابد.
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